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गोषिारा (Abstract ) :  

 मानिी गरि भागविण्यासाठी ज्याप्रमाणे िस्तांची आिश्यक्ा त्याप्रमाणेच सेिा देखील मानिी विकासासाठी आिश्यक अस्ा्. आिच्या युगा् आरोग्य , 

वशक्षण, िाह्तक,  दळणिळण, सांगणक ( सॉफ्टिेअर ि हाडथिेअर ), मावह्ी ्ांत्रज्ञान, दतरसांचार, इांटरनेट, मनोरांिन, वित्त ि विमा, गहृवनमाथण, सिच्छ्ा अशा 

अनेक सेिा मानिी िीिनाचा अविभाज्य भाग बनल्या आहे् . िागव्क राष्ट्रीय उत्पन्ना् सेिा क्षेत्राचा िाटा 62% एिढा िास् आह.े भार्ासारख्या मध्यम 

उत्पन्न गटाच्या देशाांसाठी सेिा क्षेत्र ह ेविकासाचे इांविन बनले आह.े देशा्ील शे्ी ,उद्योग, बािारपेठा अशा क्षेत्राच्या विकासाला सेिा क्षेत्र चालना दे् आह.े 

भार्ाच्या आवर्थक विकासा् मागील दोन दशकापासतन सेिा क्षेत्राचे योगदान िाढले आह.े भार्ाच्या सर्तल देशाां्गथ् उत्पन्ना् सेिा क्षेत्राचे योगदान 55 % 

एिढे असतन एकत ण रोिगार वनवमथ्ी सेिा क्षेत्राचा िाटा 30% एिढा आह.े देशा्ील सेिा क्षेत्राचा िदृ्धीदर िावषथक 8% णे िाढ् आहे. विदेशी गुां्िणतक 

आकवषथ् करणारे सेिा क्षेत्र हे अग्रगण्य क्षेत्र आह.े िागव्क सेिा वनयाथ्ी् भार्ाचा िाटा देखील दपुटीने िाढला असतन सेिा क्षेत्राच्या दृष्टीने िगा् भार्ाचा 

सा्िा क्रमाांक लाग्ो. िागव्क सेिा वनयाथ्ी् भार्ाचा िाटा 2005  मध्ये 1.9  % हो्ा, 2014  मध्ये 3 % आवण 2025  मध्ये 4.3  % पयं् िाढला 

आह.े भार्ा् रोिगारवनवमथ्ी, उपभोग, वनयाथ् ी् मावह्ी ्ांत्रज्ञान ि बीपीओ आउटसोवसंग, वित्तीय सेिा, िाह्तक ि दळिळण, पयथटन ि हॉटेल , दतरसांचार ि 

मनोरांिन या सेिाांनी उल्लेखनीय प्रग्ी केली आहे. महाराष्ट्र, कनाथटक, ्ावमळनाडत, उत्तर प्रदेश, गुिरा् या पाच राज्याांचा एकत ण सेिा क्षेत्राच्या िीडीपीमधील 

िाटा 50% पेक्षा अवधक आहे. 

बीज संज्ञा ( Keywords): सेिा के्षत्र, स्थूल राष्ट्रीय उत्पन्न, रोजगार, र्िदेशी व्यापार, पायाभूत सोयी, र्िदेशी ग ंतिणूक, मार्िती तंत्रज्ञान, 

बीपीओ.   

प्रस्तािना ( Introduction)  :  

िागव्क अर्थव्यिसर्ाांमध्ये सेिा क्षेत्राचे महत्ि उल्लेखनीय प्रमाणा् िाढले आह.े  मावह्ी ्ांत्रज्ञानाच्या आिच्या युगा् सेिा क्षेत्राचे योगदान िागव्क 

िीडीपीच्या दोन ्ृ् ीयाांश असतन िागव्क रोिगार पुरिठ्या् या क्षेत्राचे योगदान िाढले आह.े  कोणत्याही देशाच्या आवर्थक विकासा् शे्ी आवण 
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उद्योगाबरोबरच सेिा क्षेत्राची भतवमका अत्यां् महत्त्िाची अस्े. भार्ाच्या अर्थव्यिसरे््ही सेिा क्षेत्र सिाथ् िास् योगदान देणारे क्षेत्र बनले आह.े सेिा क्षेत्राच्या 

दृष्टीने िगा् भार्ाचा सा्िा क्रमाांक असतन मागील दोन दशकाांपासतन भार्ाच्या सेिा क्षेत्रा्ील वनयाथ् उल्लेखनीय सिरूपा् िाढली आह.े  2013-14 मध्ये 

भार्ाच्या सर्तल देशाां्गथ् उत्पन्ना् सेिा क्षेत्राचा िाटा 51% एिढा हो्ा त्या् िाढ होऊन 2024-25 मध्ये ्ो 55 % एिढा झाला हो्ा. सध्या भार्ा्ील 

सेिा क्षेत्राचा िावषथक िदृ्धी दर 8 % एिढा असतन भार्ा्ील एकत ण रोिगार वनवमथ्ी् सेिा क्षेत्राचा िाटा 30 टक्के एिढा आह.े भार्ाच्या एकत ण वनयाथ्ी्ीही 

सेिा क्षेत्राचे योगदानही िाढले आह.े सेिा या भार्ा्ील लोकाांच्या व्यिहारा् अवभन्न घटक आहे् . भार्ा्ील सेिा क्षेत्रा् ब ांका, वित्तीय सांसर्ा ि विमा, 

िाह्तक ि दळणिळण (दतरसांचार), मावह्ी ्ांत्रज्ञान (सांगणक, सॉफ्टिेअर ि मोबाइल) , हॉटेल ि पयथटन, व्यापार ,मनोरांिन, बाांधकाम, सर्ािर मालमत्ता, 

आरोग्य, वशक्षण या सारख्या आवर्थक ि सामाविक सेिाांचा समािेश आहे. सर्तल देशाां्गथ् उत्पन्न, रोिगार वनवमथ्ी ,विदेशी गुां्िणतक, विदेशी व्यापार या 

दृष्टीने सेिा क्षेत्र भार्ाच्या अर्थव्यिसरे्् महत्त्िाची भतवमका बिाि् आह.े प्रस्ु्् शोध वनबांधा् भार्ाच्या अर्थव्यिसरे्् सेिा क्षेत्राचे योगदान वक्ी महत्िाचे 

आह ेयाचा शोध घेण्याचा प्रयत्न केला आह.े  

शोध र्नबंधांची उर्िष्ट े( Objective of Research)  :  

1. भार्ीय अर्थव्यिसरे्् सेिा क्षेत्राचे सिरूप समितन घेणे..  

2. भार्ा्ील प्रमखु सेिा क्षेत्राांचा आढािा घेणे.  

3. भार्ाच्या आवर्थक विकासा् सेिा क्षेत्राचे योगदानाचा अभ्यास करणे.  

संशोधन पद्धती ( Research Methodology) :  

 प्रस्ु् सांशोधनासाठी दयु्यम साधन सामग्रीचा आधार घेण्या् आला आह.े ्थ्य गोळा करण्यासाठी अभ्यास विषयाशी वनगडी् असलेल्या सांदभथग्रांर्, विविध 

अहिाल, आवर्थक सिेक्षण, मावसके ि इांटरनेट इत्यादींचा आधार घे्ला आह.े भार्ाचे आवर्थक सिेक्षण 2024-25 मधतन सविस्र मावह्ीचे सांग्रहण करण्या् 

आले. प्रस्ु् सांशोधनासाठी िणथनात्मक सांशोधन पद्ध्ीचा अिलांब केला आहे.  

 सेिा म्िणजे काय ?  

सेिा या अशा अदृश्य िस्ु अस्ा् की ज्या आपण सपशथ करू शक् नाही परां्ु त्या मानिी िीिना् महत्िाच्या अस्ा्. कोल्टर ि आमथसरॉ ांग याांच्याम्े “ 

सेिा म्हणिे अशी वक्रया विचा लाभ एकाद्वारे दसुऱ्याला दे्ाना िस्तप्रमाणे मालकी वनमाथण हो् नाही ्र गरिाांची पत्थ्ा हो्े.” अर्थव्यिसरे््ील शे्ी, उद्योग 

ि व्यिसायाांना विविध सेिाांची आिश्यक्ा अस्े िसे की सर्ािर मालमत्ता, कुशल मनुष्ट्यबळ , भाांडिल, इांधन, ् ांत्रज्ञान , िाह्तक , विमा ,सांगणक सॉफ्टिेअर 

, हाडथिेअर  इांटरनेट इत्यावद  सेिा देशाच्या आवर्थक िदृ्धी ि विकासासाठी आिश्यक अस्ा् ि आवर्थक विकासाला चालना दे् अस्ा्.   
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भारतातील सेिा के्षत्राचे स्िरूप आर्ण िगीकरण :  

सेिा क्षेत्र ह ेशे्ी आवण उदयोग् क्षेत्राांच्या आवर्थक विकासाला सहाय्यभत्  ठर्ा्. आवर्थक सुधारणाांपासतन भार्ा्ील सेिा क्षेत्राचे सिरूप ि व्याप्तींमध्ये मोठ्या 

प्रमाणा् िाढ झालेली आहे. भार्ा्ील सेिाांचे सिरूप सामान्य्ः खालील प्रकारचे आह.े  

अ) व्यािसावयक सेिा : या गटा् बँका ि वित्तसांसर्ा , विमा अशा सेिाांचा समािेश हो्ो.  

आ) पायाभत्  सेिा : या् ऊिाथ , िाह्तक , दळणिळण अशा सेिाांचा समािेश हो्ो.  

इ) व्यापार सेिा : या् बािारपेठा , हॉटेल आवण पयथटन, मनोरांिन , अवभयाांवत्रकी , सांगणक आवण मावह्ी ्ांत्रज्ञान इ सेिाांचा समािेश हो्ो.  

ई) सामाविक सेिा : या गटा् वशक्षण- प्रवशक्षण , आरोग्य, गहृवनमाथण , पाणीपुरिठा,  सिच्छ्ा इ सेिाांचा समािेश हो्ो.   

उ) प्रशासन सेिा : या अां्गथ् प्रशासन सेिा , सांरक्षण सेिा , अां्गथ् शाां््ा ि सुरक्षा , न्याय इ सेिाांचा समािेश यामध्ये हो्ो.   

   अ )  भारतातील प्रम ख सेिा के्षत्र ( Major Services in India):  

1) मार्िती तंत्रज्ञान ि व्यिसाय प्रर्िया आउटसोर्सिंग ( IT &BPO) :  

                        मावह्ी- ्ांत्रज्ञान या क्षेत्रा् मायक्रोइलेक्रॉवनक्स, सांगणक (हाडथिेअर आवण सॉफ्टिेअर), आवण ऑप्टो-इलेक्रॉवनक्स - 

मायक्रोप्रोसेसर, सेमीकां डक्टर, फायबर ऑवप्टक्स  याांच्या्ील निोपक्रम याांचा समािेश हो्ो. चाांगल्या आयसीटी सुविधा िगभरा् मावह्ीचे 

िलद ि कायथक्षम देिाणघेिाण करण्यासाठी मद् कर्ा्. विविध ्ांत्रज्ञाना्ील अवलकडच्या प्रग्ीमळेु ज्ञानाचे सांपादन, उत्पादन, 

सामावयकरण आवण िापरािर पररणाम हो् आहे, ज्यामळेु उत्पादक, सेिा प्रदा्े आवण सरकारे याांसह विविध आवर्थक आवण सामाविक 

वक्रयाकलापाांिर पररणाम हो् आहे. आयसीटीच्या उपयोगामळेु  सेिाांमध्ये सुधारणा हो् आहे्  आवण निीन रोिगार सांधी वनमाथण हो्  

आहे् . विशेष्ः अवधक कायथक्षम्ा आवण निीन ्ांत्रज्ञानामध्ये अां्वनथवह् निोपक्रम उत्पादन, व्यापार, प्रशासन, आरोग्यसेिा, शे्ी आवण 

सरकारी सेिाांच्या वि्रणा् बदल कर् आहे् .  मावह्ी ्ांत्रज्ञान ि दतरसांचार क्षेत्रामळेु  सपधाथत्मक्ा िाढली असतन उत्पादन खचथ, श्रम , िेळ 

आवण िागेचे अडर्ळे दतर हो् आहे् , िस्त आवण सेिाांचे मोठ्या प्रमाणा् उत्पादन आवण उत्पादनाच्या काही घटकाांना पयाथय उपलब्ध 

झाले आहे् . व्यिसाय प्रवक्रया आउटसोवसंग ( BPO) म्हणिे  एखादी कां पनी आपली विवशष्ट कामे िसे की ग्राहक सेिा, डेटा एांरी वकां िा 

इ्र ब क-ऑवफसची कामे करण्यासाठी बाहरेील (्ृ् ीय-पक्ष) कां पनीची मद् घे्.े  भार्ा्ील आयसीटी ि बीपीओ क्षेत्राने रोिगार, वनयाथ् 

ि विदेशी व्यापारा् उल्लेखनीय प्रग्ी केली  आहे. 2024 मध्ये या उद्योगाने देशा्ील 54.3 लाख लोकाांना रोिगार पुरिठा केला हो्ा. 

्सेच या उद्योगाने 3.8 % िावषथक िदृ्धीदर गाठला असतन 254 अमेररकन डॉलसथ एिढे उत्पन्न प्राप्त केले आह.े  
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2)  र्ित्तीय सेिा ( Financial Services ) :  

                      वित्तीय सेिाांमध्ये बँवकां ग ि विमा सेिाांचा समािेश हो्ो. आवर्थक व्यिसर्ापन, किथ सुविधा, गुां्िणतक ि व्यिसायाला 

आवर्थक सरै्यथ देण्यासाठी बँवकां ग सेिा ्र आवर्थक सांरक्षण ि िोखीम व्यिसर्ापन करण्यासाठी विमा सेिा उपयुक्त ठर्ा्. गेल्या दशका् 

भार्ा्ील खािगी आवण सािथिवनक क्षेत्रा् वित्तीय सेिाांचा स्् विस्ार झाला आहे. प्रधानमांत्री िन धन योिना, प्रधानमांत्री िन धन 

योिना, प्रधानमांत्री िीिन ज्योव् विमा योिना, पां्प्रधान विमा योिना, सटँड अप इांवडया,युपीआय, मवहला समदृ्धी योिना, वकसान के्रवडट 

काडथ  अशा शासकीय योिनाांमळेु बँवकां ग ि विमा व्यिसायाला चालना वमळाली आह.े 

 

3) दूरसंचार ( Telecommunication ) :  

             दतरसांचार सेिामध्ये मोबाइल, इांटरनेट , ब्रॉडब न्ड इ चा समािेश हो्ो. भार्ा् 5 िी ्ांत्रज्ञानामळेु ्सेच मोबाइल ि इांटरनेट 

िापरणाऱ्याांच्या सांख्ये् िाढ झाल्यामळेु दतरसांचार क्षेत्रा् विस्ार िेगाने हो् आह.े भार्ा् िगा्ील दसुऱ्या क्रमाांकाची मोठी दतरसांचार 

बािारपेठ वनमाथण झाली असतन  2024 मध्ये भार्ा्ील दतरसांचार घनत्ि 84 % एिढे िाढले हो्े.  

 

4) आरोग्य आर्ण र्शक्षण ( Health & Education) :  

        देशा्ील मानिी विकासासाठी िैद्यकीय ि शैक्षवणक सेिाांचे योगदान महत्िपतणथ अस्े. मानिी कौशल्य ि कायथक्षम्ा या दोन सेिाांिर 

अिलांबतन अस्े. भार्ा् वशक्षण ि आरोग्य सेिाांचा विस्ार सािथिवनक ि खािगी क्षेत्राच्या माध्यमा्तन हो् आहे. कोविड-19 नां्र 

भार्ा्ील आरोग्य आवण सेिा क्षेत्रा् ्ांत्रज्ञानाचा िापर िाढला असतन त्यामळेु वशक्षणा्ील 2.7 रीवलयन िरून 6.5 रीवलयन पयं् िाढ 

झाली ्र आरोग्य क्षेत्र 1.1 रीवलयन िरून 2.5 रीवलयन पयं् िाढले.  शासनाने अनेक आरोग्य सुविधा लोकाांना उपलब्ध करून वदल्या 

िा् आहे् . राष्ट्रीय आरोग्य अवभयान, आयुष्ट्यमान भार् अशा योिनाांच्या माध्यमा्तन आरोग्य सुविधा सिांना देण्या् ये् आहे् . ्रीही 

आरोग्य कमथचाऱ्याांची कम्र्ा, आरोग्य सुविधामधील प्रादेवशक असम्ोल अशा अडचणी आहे् . वशक्षणा् गुणित्ता िाढीसाठी निीन 

शैक्षवणक धोरण सिीकारले असले ्रीही वशक्षण क्षेत्रा् कमी नोंदणी प्रमाण, गळ्ीचे  अवधक प्रमाण, महागडे खािगी वशक्षण, 

कौशल्यक्षम्ेचा अभाि अशी अनेक आव्हाने आहे् .  
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5) िॉटेल, पयिटन आर्ण मनोरंजन  ( Hotel , Tourism & Entertainment ) :  

        2023 मध्ये पयथटन क्षेत्राचे िीडीपी्ील योगदान 5 % एिढे असतन याच िषी पयथटन क्षेत्राने 7.6 कोटी नोकऱ्या वनमाथण केल्या होत्या. 

याच कालािधी्  िागव्क आयटीएमध्ये भार्ाचा िाटा 1.45  टक्के हो्ा. पयथटनाद्वारे भार्ाला 28 अब्ि अमेररकन डॉलसथ एिढे परकीय 

चलन प्राप्त झाले. भार्ाला िागव्क पयथटन उत्पन्नाच्या 1.8 टक्के एिढे उत्पन्न वमळाले. भार् िागव्क पयथटन उत्पन्ना् िगा् 14  व्या 

क्रमाांकािर पोहोचला आहे. देशाां्गथ् आवण आां्रराष्ट्रीय पयथटनामळेु भार्ा् हॉटेल आवण रेसटॉरांट मध्ये मोठी िाढ हो् आह.े ्सेच 

भार्ा्ील मनोरांिन उद्योगही िेगाने िाढणारा असतन वचत्रपट, दतरदशथन, वडविटल मीवडया (ओटीटी), सांगी् , िावहरा्ी इत्यावदमध्ये 

रोिगाराच्या सांधी मोठ्या प्रमाणा् वनमाथण हो् आहे् .  

 

6) िाितूक ि दळणिळण ( Transport & Communication) :  

        िाह्तक आवण दळणिळण सेिा शरीरा्ील धमण्याप्रमाणे महत्िपतणथ अस्ा्. रस्े, रेल्िे , विमान ि िलिाह्तक देशाच्या विकासा् 

मोलाच्या अस्ा्.  ्सेच टपाल ि कुररयर सेिा देखील महत्िाच्या आहे् . भार्ीय रेल्िे ही िगा्ील चौर्ी मोठी सेिा असतन मागील 

िषाथच्या ्ुलने् 2024 मध्ये प्रिासी िाह्ुकी् 8% आवण माल िाह्ुकी् 5.2% एिढी िाढ झाली.  

 

7) स्थािर मालमत्ता आर्ण बांधकाम ( Real Estate & Construction)  

       सर्ािर मालमत्ता आवण बाांधकाम हा देखील भार्ा्ील िेगाने िाढणारा सेिा उद्योग आह.े रस्े ि पतल वनवमथ्ी, गहृवनमाथण शहरी आवण 

ग्रामीण मोठ्या प्रमाणा् िाढ हो् आह.े प्रधानमांत्री आिास योिना, समाटथ शहरे इत्यादीमळेु बाांधकाम क्षेत्रा् रोिगाराच्या सांधी िाढल्या आहे् . 

त्यामळेु लोह-पोलाद , सीमेंट, फवनथचर, िीट उद्योग अशा उद्योगाांची मागणी मोठया प्रमाणा् िाढली आहे.   

 

ब) भारतातील सेिा के्षत्राचा राज्यर्निाय िाटा  ( State wise share in services)  :  

                        भार्ा् सेिा क्षेत्राचे योगदान महत्िपतणथ असले ्री सेिा क्षेत्राच्या बाब्ी् प्रादेवशक असां्ुलन आढळतन ये्े. एकत ण सेिा 

क्षेत्राच्या िीडीपीमध्ये महाराष्ट्र आवण कनाथटक या दोन राज्याांचा िाटा एक च्ुर्ांशपेक्षा आवधक आह.े ्र महाराष्ट्र, कनाथटक, ्ावमळनाडत, उत्तर 
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प्रदेश, गुिरा् या पाच राज्याांचा एकत ण सेिा क्षेत्राच्या िीडीपीमधील िाटा 50% पेक्षा अवधक आहे. देशा्ील इ्र राज्याांचा सेिा क्षेत्रा्ील िाटा 

पन्नास टक्के पेक्षा कमी आह.े    

                ्क्ता क्र. 1 :  भार्ा्ील सेिा क्षेत्राचा राज्यवनहाय िाटा (%) 2023 च्या वसर्र वकां म् पा्ळीिर आधारर्  

राज्य  

सेिा क्षेत्राचा राज्यवनहाय 

िाटा ( %)  राज्य  

सेिा क्षेत्राचा राज्यवनहाय िाटा 

(%)  

आांध्र प्रदेश  3.9 मणीपुर  0.2 

अरुणाचल प्रदेश  0.1 मेघालय  0.2 

आसाम  1.3 वमिोराम  0.1 

वबहार  3.5 नागालँड  0.2 

छत्तीसढ  1.3 ओवडसा  2.1 

गोिा  0.3 पांिाब  3.0 

गुिरा्  6.2 रािसर्ान  4.6 

हरयाणा  3.7 वसक्कीम  0.1 

वहमाचल प्रदेश  0.7 ्ावमळनाडत  9.4 

झारखांड  1.5 ्ेलांगाणा  5.8 

कनाथटक  10.9 वत्रपुरा  0.3 

केरळ  4.7 उत्तर प्रदेश  8.7 

मध्य प्रदेश  3.3 उत्तराखांड  1.1 

महाराष्ट्र  16.9 पविम बांगाल  6.0 

Source: Directorate of Economics and Statistics of respective State Governments hosted by MoSPI 
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ब ) भारताच्या अथिव्यिस्थेत सेिा के्षत्राचे योगदान :      

1)  राष्ट्रीय उत्पन्नातील र्िस्सा ( Contribution in GDP) :  

             देशाच्या राष्ट्रीय उत्पन्ना् स्् होणारी िाढ हे आवर्थक िदृ्धीचे लक्षण अस्े. ्सेच कोणत्याही देशाचे सर्तल राष्ट्रीय उत्पादन शे्ी 

, उद्योग ि सेिा क्षेत्रा्ील उत्पादनािर अिलांबतन अस्े. भार्ाच्या आवर्थक विकासा् शे्ी, उद्योग ि सेिा क्षेत्र या व्न्ही क्षेत्राचे योगदान 

महत्िपतणथ असले ् री त्या् सेिा क्षेत्राचे योगदान उल्लेखनीयररत्या िाढले आह.े भार्ाच्या सर्तल राष्ट्रीय उत्पादना् सेिा क्षेत्राचा िाटा 1950-

51 मध्ये 30.5 % एिढा हो्ा ्ो सध्या 55 % पेक्षा िास् िाढलेला आह.े ( िागव्क सरासरीच्या  62 % अितनही कमी आह े) 1950  ्े 

1980  या चार दशका् भार्ा्ील सेिाक्षेत्राच्या िाट्या् 13 टक्क्याने िाढ झाली आह.े भार्ाने सिीकारलेल्या आवर्थक सुधारणाांमळेु 1990 

नां्र सेिा क्षेत्राच्या योगदाना् उल्लेखनीय िाढ झालेली असतन सध्या भार्ाच्या िीडीपी मधील सेिा क्षेत्राचे योगदान मांद ग्ीने िाढ् आह.े 

भार्ा्ील सांगणक ि मावह्ी ्ांत्रज्ञान, मनोरांिन ि दतरसांचार, व्यापार, हॉटेल ि रेसटॉरांट, िाह्तक, साठिणतक , वित्त ि विमा, सर्ािर मालमत्ता, 

बाांधकाम, पयथटन यासोब्च सांरक्षण, आरोग्य ,वशक्षण, पाणी पुरिठा, ऊिाथ इत्यावद सामाविक सेिाांमध्येही िेगाने िाढ झाली आहे. भार्ाच्या 

िीडीपीमध्ये मावह्ी ्ांत्रज्ञान क्षेत्राचा िाटा आवण िागव्क आउटसोवसंग बािारपेठेमध्ये 52 % आहे.  मावह्ी आवण सांगणक-सांबांवध् सेिा 

गेल्या दशका् (2013-23 ) 12.8  टक्के दराने िाढल्या. एकत ण िीव्हीएमधील त्याांचा िाटा 6.3  टक्क्याांिरून 10.9  टक्क्याांपयं् िाढला. 

        ्क्ता  क्र. 2   : सर्तल देशाां्गथ् उत्पादनाचा क्षेत्रीय िाटा  (%) 

िषथ  शे्ी  उद्योग  सेिा  एकत ण  

2011-12  ्े 2013-14   21.1  28.8   50.1  100  

2014-15  ्े 2016-17  18.7  28.4  52.9  100   

2017-18  ्े 2019-20  17.6  28.2 54.2 100 

2020-21  ्े 2022-23  18.1  28.6  53.3  100  

2023-24   16.7  28.8  54.5  100 

              स्त्रो् : NITI Aayog. (2025). India’s Services Sector: Insights from GVA trends and State-level dynamics. October 2025. 

1) सेिा के्षत्रातील िृद्धी दर ( Growth rate) :   

      भार्ाच्या आवर्थक विकासाला चालना देण्याचे काम सेिा क्षेत्राने केल्याचे वदसतन ये्े. भार्ाच्या आवर्थक िदृ्धीचा दर सध्या 6.5 % असतन 

त्या् सेिा क्षेत्राचे सर्ान अव्िल आह.े भार्ा्ील सेिा क्षेत्रा्ील िदृ्धी दर 1990  च्या दशका् 7.5  % हो्ा.  कोरोना सार्ीपतिी 2013-20 
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या आवर्थक िषांमध्ये सेिा क्षेत्राचा सरासरी विकास दर 8 टक्के हो्ा. कोरोना कालखांडा् देशा्ील िाह्तक दळिळण, बँका, पयथटन, 

बािारपेठा , सर्ािर मालमत्ता, हॉटेल ि रेसटॉरांट, मनोरांिन अशा सिथच सेिा ठप्प पडल्या होत्या. त्यामळेु याकाळा् सेिा क्षेत्राचा िाढीचा दर 

नकारात्मक हो्ा. त्यािेळी आरोग्य , इांटरनेट सेिा याांच्या् िाढ झालेली हो्ी. त्यामळेु कोविड-19 मध्ये सेिा क्षेत्राचा िदृ्धीदर -8.4 एिढा 

घटला  हो्ा नां्रच्या कालािधी् सेिा क्षेत्राच्या िदृ्धीदर िेगाने िाढल्याचे वदसतन आले. 2023-2025 या कालािधी् हा िदृ्धीदर 8.3 टक्के 

झाला आहे. युरोवपयन देशाांमध्ये मांवदसदृश्य पररवसर््ी असली ् रीही भार्ीय अर्थव्यिसर्ा भक्कम अिसरे्् असण्याचे एक कारण भार्ा्ील 

िाढ्े सेिा क्षेत्र हे आहे असे म्हण्ा ये्े.   

्क्ता क्र. 3 : भार्ा्ील सेिा क्षेत्रा्ील िदृ्धी दर 

िषथ  सेिा क्षेत्रा्ील िदृ्धी दर (%)  िषथ  

सेिा क्षेत्रा्ील िदृ्धी दर 

(%)  

2013  8.3 2019  7.2 

2014  7.7 2020  6.4 

2015  9.8 2021 -8.4 

2016  9.4 2022  9.2 

2017  8.5 2023  10.0 

2018   6.3 2024  7.6 

  2025  7.2 

Source: Ministry of Statistics and Programme Implementation  

https://www.mospi.gov.in/publication/national-accounts-statistics-2024               

2)  रोजगारातील िाटा ( Contribution in Employment) :  

              भार्ासारख्या लोकसांख्या िास् असणाऱ्या देशा् रोिगार वनवमथ्ीला अत्यां् महत्ि आहे. भार्ा् बेरोिगारी हे मोठे आव्हान असतन सेिा क्षेत्राच्या 

विकासामळेु या समसयेची ्ीव्र्ा कमी होण्यास मद् झाली आहे. भार्ा् रोिगार वनवमथ्ी् सेिा क्षेत्राचा िाटा 30 % आह,े कृवष क्षेत्राचा  46 % आवण 

उद्योग क्षेत्रा् 24 % रोिगार वमळ् आह.े भार्ा् सेिा क्षेत्राचा एकत ण रोिगारा्ील िाटा 1972-73  मध्ये 14.6  %, 1993-94  मध्ये 21.2 % ्र 2006-

07  मध्ये 29.4  % हो्ा. 2020-21 मध्ये केिळ मावह्ी ्ांत्रज्ञान ि बीपीओ ने सुमारे 4.47 दशलक्ष लोकाांना प्रत्यक्ष आवण 1.2 कोटी लोकाांना अप्रत्यक्ष 
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रोिगार वदला आहे. याचा अर्थ सेिा क्षेत्रा्तन रोिगारा् िाढ हो् आह.े  भार् हा ्रुणाांचा देश असतन सेिा क्षेत्राद्वारे कुशल ्रुणाांना सांगणक ि मावह्ी 

्ांत्रज्ञान, व्यापार, बँका ि विमा कां पन्या, मनोरांिन ि दतरसांचार, बाांधकाम अशा सेिा क्षेत्रा् रोिगाराच्या अनेक सांधी उपलब्ध हो् आह.े  देशा् 

िागव्कीकरणानां्र भार्ा्ील िाह्तक ि दळणिळण, ब ांका ि वित्तीय सेिा, मावह्ी ्ांत्रज्ञान इत्यावद सेिाांचा विस्ार झाल्याने रोिगाराच्या सांधी िाढल्या 

आहे् .. शे्ी क्षेत्राच्या ्ुलने् भार्ा् सेिा क्षेत्रा्तन वमळणाऱ्या रोिगाराच्या सांधी अत्यां् कमी असतन त्यामध्ये आणखी िाढ होणे आिश्यक आहे.  

3) सेिा के्षत्रातील र्िदेशी ग ंतिण क ( Foreign Investment) :  

            भाांडिल हा आवर्थक विकासाचा महत्िाचा घटक आहे.  भाांडिल टांचाई हे  कोणत्याही देशाच्या विकासा्ील अडर्ळा अस्ो. एखाद्या राष्ट्रा्ील 

भाांडिली गुां्िणकुीसाठी आां्रराष्ट्रीय सांसर्ा वकां िा इ्र राष्ट्राकडतन आणलेली भाांडिली साधनसामग्री म्हणिे विदेशी भाांडिल होय. कोणत्याही देशाच्या 

िलद आवर्थक विकासासाठी देशाां्गथ् बच् िशी महत्िाची अस्े ्शीच विदेशी भाांडिलप्रिाह देखील महत्िाचा अस्ो. भाांडिलाच्या उपलब्ध्ेमळेु 

देशा्ील साधनसांपत्तीचा कायथक्षम उपयोग हो्ो, पायाभत्  सुविधाांची वनवमथ्ी हो्े, ्ाांवत्रक प्रग्ी हो्े, उत्पादना् निप्रि्थन घडतन आणले िा्े,  कामगाराांची 

कौशल्यिदृ्धी हो्े, बािारपेठाांचा विस्ार हो् अस्ो. भार्ाच्या सेिा क्षेत्रा् िाढ् असलेल्या गुां्िणतकीमळेु आवर्थक विकासाला चालना वमळाली आह.े 

विदेशी गुां्िणकुीचा प्रिाह देशा् आणण्याच्या दृष्टीने भार्ा् सेिा क्षेत्राचे योगदान सिाथवधक आहे. मावह्ी ्ांत्रज्ञान क्षेत्रा्ील सॉफ्टिेअर , हाडथिेअर , 

दतरसांचार  आवण बाांधकाम उद्योगा् मोठ्या प्रमाणा् गुां्िणतक वदसतन ये्े. भार्ा्ील वित्तीय सेिा(21 %), सांगणक ि सॉफ्टिेअर(8%) , दतरसांचार(8 % ) , 

गहृवनमाथण ि सर्ािर मालमत्ता(7 %),बाांधकाम(7 %)  या सेिाां् एकत ण 44 % गुां्िणतक झाली आह.े भार् हा िगा्ील पाचव्या क्रमाांकाचा सिाथ् मोठा रे्ट 

परकीय गुा्ं िणतक प्राप्तक्ाथ आह.े 2021-22 मध्ये भार्ाची एकत ण  रे्ट परदेशी गुां्िणतक 83.57  अमेररकन डॉलसथ हो्ी, त्या् सेिा क्षेत्रा्ील रे्ट परदेशी 

गुां्िणतक 16.73  अमेररकन डॉलसथ हो्ी, िी एकत ण रे्ट परदेशी गुां्िणकुीच्या 54 % एिढी हो्ी.  

4)  र्िदेशी व्यापारातील योगदान  ( Contribution in Foreign Trade) :  

              विदेशी व्यापाराला आवर्थक विकासाचे इांविन समिले िा्े. विदेशी व्यापारामळेु बािारपेठाांचा विस्ार हो्ो आवण गुां्िणतक िाढीला चालना 

वमळ्े. ्सेच साधनसांपत्तीचे कायथक्षम िाटप हो् असल्याने उत्पन्न ि बच्ीमध्ये िाढ हो्े. विदेशी व्यापारामळेु श्रम विभागणी ि विशेषीकरणाचे लाभ 

वमळ्ा्. देशा्ील शे्ी ि उद्योग क्षेत्रा् उत्पादन ि रोिगार िाढण्यास मद् हो्े,   ्सेच बहुमतल्य विदेशी चलनाची प्राप्ती हो् अस्े. भार्ाच्या एकत ण 

वनयाथ्ी् सेिा क्षेत्राचे योगदान महत्िपतणथ आहे. सध्या िागव्क सेिा वनयाथ्ी् िगा् अमेररका (13 %) , वब्रटन ( 7.4 %) , िमथनी( 5.5 %) , आयलंड, 

चीन आवण फ्ाांसनां्र भार्ाचा सा्िा क्रमाांक आहे. िागव्क सेिा वनयाथ्ी् भार्ाचा िाटा 4.3  % असतन मागील दोन दशकापासतन सेिा वनयाथ्ी् िेगाने 

िाढ झाली आहे. िागव्क सेिा वनयाथ्ी् भार्ाचा िाटा 2005  मध्ये 1.9  % हो्ा, 2014  मध्ये 3 % आवण 2025  मध्ये 4.3  % पयं् िाढला आहे.  

064

http://www.galaxyimrj.com/


भार्ाच्या आवर्थक विकासा् सेिा क्षेत्राचे योगदान : एक अध्ययन 

www.galaxyimrj.com 

मावह्ी ्ांत्रज्ञान, िाह्तक , सॉफ्टिेअर , विमा, दळिळण इत्यावद सेिाांची वनयाथ् 2020-21 मध्ये 206  अमेररकन डॉलसथ एिढी हो्ी. ्ी 2021-22  मध्ये 

250  अमेररकन डॉलसथ पयथन्् पोहोचली हो्ी . त्या् आयटी-बीपीम ही भार्ा्ील सिाथ् मोठी वनयाथ् सेिा हो्ी. ( एकत ण सेिा वनयाथ्ीच्या 49 %) याच 

कालािधी् व्यिसाय सेिा, िाह्तक सेिा, प्रिास सेिा आवण वित्तीय सेिाांचा िाटा अनुक्रमे 23 %, 12 %, 3 % आवण 2 % एिढा हो्ा. भार् िगा्ील 

अनेक देशाांमध्ये सेिा वनयाथ् कर्ो त्या् अमेररका, वब्रटन आवण िपान हे भार्ाचे सेिा आय्क देश आहे् . यावशिाय क नडा , आवशया , ऑसरेवलया , 

न्यतझीलांड या देशाांचाही समािेश त्या् हो्ो. कामगार उपलब्ध्ा, सिस् कामगार आवण इांग्रिी भाषेचे कौशल्ये यामळेु भार्ा्ील सेिा िगभरा् लोकवप्रय 

आहे् .  2020-21 दरम्यान अमेररका आवण क नडाने भार्ा्तन 75-अब्ि अमेररकन डॉलसथ सेिा आया् केल्या. या् युरोप आवण आवशयचा एकवत्र् िाटा 

37  % एिढा हो्ा. ्र , ऑसरेवलया ि  न्यतझीलांड एकवत्र् िाटा 3 % एिढा हो्ा. इ्र वनयाथ्क देशाांमध्ये हाँगकाँग वसांगापतर, िमथनी , बाांग्लादेश, नेदरलँड 

ि नेपाळ या देशाांचा समािेश आहे..  

5)  पायाभूत स र्िधांची र्नर्मिती (  Infrastructure formation)  

        देशा् रोिगार वनवमथ्ी करणे, लोकाांचे िीिनमान उांचािणे ्सेच आवर्थक विकासाला चालना देणे इ. दृष्टीने पायाभत्  सुविधाांचे योगदान अत्यां् महत्िाचे 

अस्े. बँका ि वित्तसांसर्ा, िाह्तक ि दळणिळण, दतरसांचार, विमा, हॉटेल ि पयथटन, साठिणतक ि व्यापार सेिा, बाांधकाम, ररयल ईसटेट, सांगणक हाडथिेअर ि 

सॉफ्टिेअर, इांटरनेट, पयथटन, सांरक्षण , प्रशासन वशक्षण, आरोग्य , पाणीपुरिठा, गृहवनमाथण , सिच्छ्ा  अशा सिथ आवर्थक ि सामाविक िरकड सोयी देशा्ील 

शे्ी ि उद्योग क्षेत्राच्या विकासाला प्रेरणा देणाऱ्या अस्ा्. भार्ाच्या आवर्थक विकासाचा िेग िाढण्यासाठी या सिथ सेिाांचे मोलाचे योगदान आह.े भार्ा् 

पायाभत्  सुविधाांची वनवमथ्ी ि देखभाल सामान्य्ः सािथिवनक क्षेत्रामाफथ ् केली िा्े.  

सारांश ( Summary) :  

          भार्ाच्या अर्थव्यिसरे्् सेिा क्षेत्राचे योगदान वदिसेंवदिस िाढ्च आह.े  भार्ाच्या राष्ट्रीय उत्पन्ना् सेिा क्षेत्राचा िाटा उल्लेखनीय असतन भार्ाच्या 

वनयाथ्ी्ही सेिा क्षेत्र महत्िपतणथ भतवमका बिाि् आह.े मावह्ी ्ांत्रज्ञान, बँका ि विमा, िाह्तक , दतरसांचार ि मनोरांिन, सर्ािर मालमत्ता, व्यापारसेिा इत्यावद 

माध्यमा्तन भार्ा्ील सेिा क्षेत्राने देशाच्या िलद विकासाला चालना वदलेली आह.े मागील दोन दशका् िागव्क सेिा वनयाथ्ी् भार्ाचा िाटा दपु्पट 

झाला आह.े भार्ाच्या एकत ण  सेिा वनयाथ्ी् सांगणक सेिा ( सॉफ्टिेअर आवण हाडथिेअर) िाटा सिाथवधक असला ्री आरोग्य , वशक्षण, बँका आवण विमा, 

पयथटन, सिच्छ्ा अशा अनेक सेिाांमध्ये िाढ करण्याची आिश्यक्ा आह.े भार्ाच्या विकवस् भार् 2047 साठी येणाऱ्या काळा्ही सेिा क्षेत्राचे मोलाचे 

योगदान असणार आहे, या् शांका नाही. 
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